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I. MÔ TẢ CÔNG VIỆC
Techcom Securities (TCBS) đang tìm kiếm một Chuyên gia Công nghệ Marketing tham gia đội ngũ Nghiên cứu & Phát triển tại văn phòng Hà Nội. 
Nếu bạn là một kỹ sư công nghệ phần mềm và có óc sang tạo, kinh nghiệm về marketing, hoặc là một chuyên gia marketing và có kỹ năng lập trình và đam mê công nghệ, thì bạn là ứng viên mà chúng tôi đang tìm kiếm.
Đây là cơ hội để bạn trở thành một thành viên trong đội ngũ đầu tư sáng tạo và uy tín hàng đầu Việt Nam!
Địa điểm: Hà Nội, Việt Nam
Cấp báo cáo: Giám đốc Nghiên cứu & Phát triển và Giám đốc Marketing
Trách nhiệm bao gồm, nhưng không giới hạn:
· Quản lý và điều hành hệ thống CRM và tự động hoá, kết nối mối quan hệ tương tác giữa các bộ phận kinh doanh và công nghệ
· Tham gia phân tích khách hàng (Customer Analytics), đánh giá hành vi khách hàng từ lúc là 1 user trên website đến khi trở thành khách hàng thực sự để đưa ra những khuyến nghị phát triển kinh doanh
· Áp dụng công nghệ thông tin cho mô hình marketing kỹ thuật số trong kinh doanh
· Áp dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo, machine learning, big data trong tiếp thị thông minh 

II. YÊU CẦU CÔNG VIỆC: 

· Cử nhân/Thạc sĩ Marketing, Công nghệ thông tin hoặc Toán học
· 1-2 năm kinh nghiệm về marketing hoặc lập trình
· Kỹ năng lập trình Python, Matlab, R…Có kinh nghiệm tích hợp hệ thống qua API
· Kinh nghiệm làm việc với database dạng cấu trúc hay phi cấu trúc (SQL, MongoDB…)
· Kinh nghiệm phát triển các mô hình phân tích hành vi khách hàng online (sử dụng các thuật toán Data Mining, Machine Learning…)
· Ưu tiên kinh nghiệm về hệ thống CRM
· Sáng tạo, yêu thích công nghệ thông tin, xu hướng mới trong Marketing tại các nước phát triển
· Cẩn thận, làm việc có kỷ luật. Có khả năng giải quyết vấn đề và làm việc độc lập.

